Alan Adi Tescil ve Transfer S6zlesmesi

1. TARAFLAR

Domain Kayit ve Transfer Sozlesmesi, Ayten Sokak No:28/2 Mebusevleri / Tandogan /
ANKARA adresinde faaliyet gosteren SetGrup Bilisim San.Tic.Ltd.Sti. (bundan

sonra SETCLOUD olarak anilacaktir.) kontroliinde bulunan www.setcloud.com.tr internet
sitesi adresi ilizerinden Uiriin ve hizmetleri satin alan gergek veya tiizel kisi (bundan

sonra MUSTERI olarak anilacaktir.) arasinda asagida detaylar1 verilmis olan sartlar kabul
edilmistir.

2. SOZLESMENIN BASLANGIC TARIHI VE SURESI

2.1 Bu sozlesmeyi elektronik olarak onaylamaniz, sézlesmeyi okudugunuz ve sézlesme
icerisinde yer alan tiim sartlar1 kabul ettiginiz ve mutabik oldugunuz anlamina gelmektedir.
2.2 Her iki taraf arasinda olusabilecek tiim anlagmazliklar sdzlesme igerisinde detaylar
verilen aciklamlar ¢ergevesinde ¢oziilecektir. MUSTERI nin belirtilen sartlari ihlal etmesi
durumunda SETCLOUD ilgili hesaplara el koyabilir veya verilen hizmetleri siireli, siiresiz
durdurabilir.

2.3 Bu s6zlesme SETCLOUD ile MUSTERI arasinda, MUSTERInin onaylamasinin
ardindan yiiriirliige girer. Bu sézlesme SETCLOUD nin MUSTERI ye sagladig1 veya
saglayacagi domain kayit ve transferine iligskin kurallari, genel servis sartlarini kapsar.

3. TANIMLAR

3.1 MUSTERI ve SETCLOUD, tahsis edilen domain ile ilgili her tiirlii

yetkilinin MUSTERI oldugunu kabul eder.

3.2 Domain hizmeti bir tiizel kisilik tarafindan alinmis olmasi1 durumunda, sirketin imza
yetkilisi domain ile yetkili kabul edilir.

3.4 MUSTERI, gerek SETCLOUD 'nin, gerek Yetkili Kayit Operatorii’niin belirledigi veya
daha sonra degistirecegi tiim kurallar1 kabul eder. ICANN veya, ICANN tarafindan Kayit
Yetkilisi olarak atanmis kuruluslarin belirledigi kurallara ve politikalara uymak amaciyla
gerektiginde SETCLOUD tarafindan bu s6zlesmede degisiklikler yapilmasi

gerekebilir. MUSTERI, bu degisikliklerin yapilabilecegini kabul etmektedir.

4. UCRETLER

SETCLOUD tarafindan satisa sunulan hizmetlerin, MUSTERI tarafindan talep edilmesi
durumunda MUSTERI, hizmete iliskin 6demeyi yapmayi kabul eder.

Odeme, MUSTERI tarafindan SETCLOUD nin belirledigi 6deme yontemlerinden herhangi
biri ile yapilir. SETCLOUD nin belirledigi 6deme yontemleri; Kredi karti ile online 6deme,
Paypal 6deme sistemi ile deme, banka havalesi veya eft ile ddemedir. Hizmet bedelleri Tiirk
Liras1 veya Amerikan dolar1 olarak belirlenmis olabilir. Ancak tiim 6demeler siparis
asamalarinda giincel kur baz alinarak Tiirk Lirasina ¢evrilir ve 6deme Tiirk Liras1 olarak
yapilir. Domain kayit hizmeti satin alindiginda, SETCLOUD verilen hizmet ile ilgili bedelin
tamamini veya bir kismini tehsil edemedigi durumda veya 6deme tehsil edilmis olsa bile daha
sonra yapilan bir itiraz neticesinde 6demeyi iade etmesi durumunda, SETCLOUD 6demenin
tahsili yoniinde her tiirlii yasal yaptirimlara bagvurabilir. Ayrica gerektiginde MUSTERI nin
hizmetlerini gecici veya kalici olmak iizere durdurabilir. Hizmetin farkli bir kisi veya kurum
tarafindan yapildig1 ve bu kisi veya kurumun hizmetin asil sahibi oldugunu iaddia etmesi
durumunda, domain ddemeyi yapan kisiye aktarilir. Ancak MUSTERI tarafindan yiiklenmis
olan icerikler aktarilmaz. Sadece hizmet aktarimi gergeklestirilir.



5.DOMAIN YENILEMELERI

Domain kayitlart MUSTERI nin tercihine gore 1-10 yil arasinda bir siire igin kayit

edilir. MUSTERI istedigi taktirde siire uzatimi yapabiir. Siire uzatim1 kontrol panel
iizerinden MUSTERI nin siparis gecerek ddeme yapmast ile

gergeklesir. SETCLOUD domain yenileme islemini yapmak veya takip etmek ile yiikiimlii
degildir. SETCLOUD, MUSTERI nin kay1t esnasinda bildirdigi email adresine email ile
uyar1 mailleri gonderir. Ancak bu maillerin MUSTERI tarafindan farkedilmemesi veya
ulasmamasi durumunda SETCLOUD nin yiikiimliiliigii bulunmaz. MUSTERI domain bitis
tarihini takip etmek ile yiikiimliidiir.

Herhangi bir neden ile MUSTERI den domain yenileme bedeli alinamaz

ise SETCLOUD tarafindan kayit edilen domain siire bitiminde kullanim dis1 kalacaktir.
Kullanim dis1 kalan domain 30 giin icerisinde MUSTERI nin talep etmesi durumunda siire
uzatilarak yenilenebilir ve aktif olur. Ancak 30 giin sonrasinda domain Redemption Period
siirecine girer. MUSTERI bu siirec igerisinde domain almak isterse ICANN tarafindan talep
edilen maliyetler eklenerek masraflar tehsil edilir. Redemption Period siiresi sonunda domain
iptal siirecine girer. Bu siirecte hig bir sekilde yenileme islemi yapilamaz. Siirecin btiminde
domain tekrar herkes tarafindan satin alinabilir duruma gelecektir.

6.SOZLESME SARTI; DEGISIKLIKLER

MUSTERI, SETCLOUD aracilip: ile domain kayit islemini yaptig: siirece bu sdzlesme
gegerlidir. ICANN kurallar1 geregi domain kayit ve yenileme isleminden itibaren 60 giin siire
ile domain bgaka bir firmaya transfer edilemez. SETCLOUD gerek yasalar gerekse
uluslararas1 domain kurallar1 dogrultusunda bu s6zlesmede zaman zaman degisiklikler
yapabilir. MUSTERI, yapilabilecek bu degisiklikleri ve giincellemeleri kabul etmis

sayilir. MUSTERI bu sozlesmeyi tek tarafli olarak fesh etmeyi istemesi durumunda herhangi
bir 6deme iadesi alamayacagini kabul etmis sayilir.

7.GUNCEL MUSTERI BILGIiSI; BILGININ KULLANIMI VE SURE BiTiMi
MUSTERI, alinan hizmetlerin bir pargasi olarak verdigi bilgileri dogru ve giincel tutmak
zorundadir. Herhangi bir bilgide dgeisiklik olmasi durumunda SETCLOUD tarafinda
degisikiikleri yapmak zorundadir. Nedeni ne olursa olsun MUSTERISETCLOUD ye verdigi
bilgilerin dogru olmamas1 durumunda s6zlesme ihlal edilmis sayilir. Ayrica siipheli
durumlarda SETCLOUD, MUSTERI den giincel bilgi isteme hakkina sahiptir. Bu bilginin
verilmemesi durumunda SETCLOUD verilen hizmetleri durdurma ve iptal etme yetkisine
sahiptir. MUSTERI domain kayit esnasinda verilen iletisim bilgilerinin kayit operatdrlerinin
kurallar1 ¢ergevesinde internet lizerinde goriilmesini kabul eder. Internet lizerinde herkes
tarafindan goriilen bu bilgiler nedeniyle MUSTERI, SETCLOUD yi sorumlu tutamaz.

MUSTERI tarafindan kayit edilmis her bir domain i¢in asagida detaylar1 verilen bilgilerin
uluslararas1 domain politikalar1 geregince whois servislerinde herkesin gorebilecegi sekilde
yer alir. Internet tizerinde 3. Sahislarin sorgulamalar sonucu bu bilgilere ulasabilecegi ve ticari
olarak bu bilgilerin kullanilabilecegi MUSTERI tarafindan kabul edilmis saylir.

e Domain

e Ad Soyad

o Email Adresi

« Posta Adresi

o Name server sunucu bilgileri
e Domain kayi tarihi



e Domain sure bitim tarihi

8.UYUSMAZLIK COZUM POLITIKASI

MUSTERI, SETCLOUD tarafindan uluslararas1 domain kurallar ¢ergevesinde diizenledigi
“Uyusmazlik Cozlim Politikas1” n1 kabul etmis sayilir. SETCLOUD gerektigi zaman bu
kurallarda degisiklige gidebilir. MUSTERI, hizmet alirken ¢6ziim kurallarinda yapilan
degisiklikleri incelemek amaciyla belli araliklarla SETCLOUD sitesindeki s6zlesmeleri
okumak gerektigini kabul eder. MUSTERI, bu degisiklikler nedeniyle domain kaydini iptal
etmek istemesi durumunda herhangi bir iade yapilamaz

9.DOMAIN DEVIR iSLEMLERI

MUSTERI herhangi bir domaini baska bir kisiye SETCLOUD sitesi

veya MUSTERI yetkilisi aracilig1 ile devredebilir. Devir islemi gerceklestikten sonra domain
geri alnamaz veya ¢alismasina miidahale edilemez. MUSTERI devir 6ncesinde tiim riskleri
arastirip emin olduktan sonar devir iglemini yapar. Devir sonrasinda yasanan
anlagmazliklardan SETCLOUD sorumlu tutulamaz. Domain bagka bir domain kayit
firmasina sadece transfer kodu araciligi ile aktarilabilir. Domain bagka bir firmaya
aktarildiktan sonra SETCLOUD nin ilgili domain iizerinde herhangi bir sorumlulugu kalmaz.

10.HIZMETLERIN DURDURULMASI; SOZLESME IHLALI

MUSTERI, SETCLOUD nin veya yetkili kayit operatorii niin belirledigi tiim kurallar1 Kabul
eder. Sozlesmelerde belirtilen kurallara uyulmamasi halinde SETCLOUD verilen hizmeti
durdurma, askiya alma veya iptal etme hakkina sahiptir.

11.HIZMETLERIN KISITLANMASI; REDDETME HAKKI

SETCLOUD tarafindan satilmis olan herhangi bir domain, satis gerceklestikten sonra hig¢ bir
sekilde iptal edilemez. Domain adinda herhangi bir degisiklik yapilamaz. Hig bir sekilde ticret
iadesi yapilamaz.

Domain hizmetini alan MUSTERI asagidaki belirtilen amaglar dogrultusunda kullanmamay1
veya bagkalarina kullandirmamayi kabul ve taahhiit eder.

12.iISTENMEYEN E-MAIL GONDERIMI (SPAM)

12.1 SETCLOUD nin sagladigi servislere yiiksek adetli veya tekrarlayan islemlerin yapilmasi
(domain sorgusu gibi)

12.2 Mail bombardimani varig adresi, paket bozma, internet paket flooding gibi kullanimlar.
12.3 Serverlara yasadis1 giris yapma, giivenlik agiklarindan faydalanarak zarar verme veya
giri§ yapma.

12.4 Herhangi bir kisi yada kuruma kars iftira, zarar, tehdit, taciz ve benzeri yasal sug
olusturan girigimler.

12.5 5651 sayili yasada tanimlanmis olan suglar.

12.6 Teror ve nefret suglari, ¢ocuk pornosu igerikleri veya bu iceriklere saglanan linkler.
12.7 Farkli bir kisiyi taklit etmeye yonelik girisimler.

12.8 Genel ahlaka aykir icerikler

SETCLOUD bu gibi durumlarda domain hizmeti ile ilgili dudurma, iptal etme gibi her tiirlii
onlemi alabilir. S6zlesme ihlali nedeniyle domain bedelinde herhangi bir iade yapilmaz.



